1.1.

1.2.

Magyar Dinoszaurusz Alapitvany

Dr. Osi Attila

Kuratérium elnok

jm| hungaros@gmail.com

Altalanos szerz6dési feltételek

1. Bevezetés

Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (,ASZF”) tartalmazza a Magyar Dinoszaurusz
Alapitvany altal a magyardinoszaurusz.hu honlapon (,,Honlap’’) megtaldlhat6 webaruhidzban
(,,Webaruhaz”) elérhetd termékek és szolgaltatdsoknak a felhaszndlok (,,Felhasznalok™)
altal torténd igénybevételének feltételeit.

A Magyar Dinoszaurusz Alapitvany adatai:

név: Magyar Dinoszaurusz Alapitvany

nyilvantartasi szam: 19-01-0001693

nyilvantart6 birésag: Veszprémi Torvényszék

sz€khely: 8581 Németbanya, FO tér 3.

adoszam: 18597699-1-19

email: magyardino@gmail.com

honlap: magyardinoszaurusz.hu

A Webaruhédzat a Magyar Dinoszaurusz Alapitvany egyrészt az altala forgalmazott termékek,
masrészt az altala szervezett tanfolyamok interneten keresztiil torténd értékesitése érdekében
lizemelteti. A termékek és tanfolyamok célja megegyezik az Alapitvany alapitd okiratdban
rogzitett célokkal, minden esetben a tudomanyos ismeretterjesztésre irdnyul. A Webaruhaz
mikodtetése elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsnak mindsiil. Az abbdl befolyd Osszeget
az Alapitvany csak az alapitd okiratdban rdgzitett moédon, az ott megjelenitett célokra

fordithatja. A webshop lizemeltetése nem kereskedelmi haszonszerzésre irdnyul.

2. Termékek
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A megrendelés menete

A Felhasznéalo a Webaruhaz aktuélis termékkinalatadban szerepld termékeket (,,Termék(ek)”)
rendelheti meg a Magyar Dinoszaurusz Alapitvanytol.

A Termeékekre torténd rakattintas esetén a Webdruhaz a Felhasznalot a Termék aloldalara
irdnyitja at, ahol megjelennek a Termék lényeges jellemzo6i, rovid leirasuk, és az, hogy
aktudlisan elérhetdek-e a raktarbol. A Webaruhazbdl csak elérhetéként megjelolt Termékeket
lehet megrendelni.

A Termékek mellett az adott idOpontban érvényes bruttd ar szerepel, amely végsd eladasi
arnak tekintend6. A Termékek drainak megvaltoztatdsira vonatkozd jogot a Magyar
Dinoszaurusz Alapitvany fenntartja azzal, hogy az arvéltoztatds a Webdaruhdzban vald
megjelenéssel egyidejlileg valik hatdlyossd. Az arvéltoztatds természetesen nem befolyésolja
az arvaltozas Webaruhdzban torténd megjelenése elétt mar megrendelt Termékek arat.
Amennyiben a Magyar Dinoszaurusz Alapitvany minden eldzetes faradozésa ellenére hibds ar
keriil a Webaruhaz feliiletére (igy kiilondsen a nyilvanvaldan téves, igy példaul a Termék
kozismert, altalanosan elfogadott vagy becsiilt aratdl jelentdsen eltérd, esetleg rendszerhiba
miatt megjelend 0 Ft-os vagy 1 Ft-os arak esetén), igy a Magyar Dinoszaurusz Alapitvany
nem koteles a Terméket hibéas aron szallitani, hanem jogosult felajanlani a helyes aron torténd
szallitdst. A helyes ar ismeretében, a helyes arrol torténd tudomésszerzéstl szdmitva 14
(tizennégy) napon beliil, a Felhaszndlo elallhat vésarldsi szandékéatol. Amennyiben a
Felhasznald vasarlasi szandékatol, vagy a vasarlastél nem kivan eldllni, ugy a Terméket a
helyes 4ron meg is vasarolhatja.

A Magyar Dinoszaurusz Alapitvany rendszeresen frissiti a Webaruhdzban a Termékeket
abrazold képeket, ugyanakkor azok egyedi jellegénél fogva eléfordulhat, hogy azok kisebb
eltéréseket mutatnak, amely eltérésekért a Magyar Dinoszaurusz Alapitvany nem vallal

feleldsséget.
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2.6. A Felhasznalo a Webaruhaz megfeleld, tematikusan rendszerezett oldalainak hasznalataval
valaszthatja ki a megrendelni kivant Termékeket és hatdrozhatja meg azok mennyiségét
(,,Megrendelt Termékek™).

2.7. A Felhasznald az altala megvésarlasra kijelolt Termékek korét a Kosar tartalma alapjan
folyamatosan ellendrizheti.

2.8. A megrendelési folyamat véglegesitését a Felhaszndlo a Webaruhaz Kosar gombjara
kattintasaval kezdeményezheti. Ennek elsd 1épéseként a Kosar tartalmat kell ellendriznie,
hogy az ott feltiintetett Termékek kore és az azokhoz kapcsolddodan feltiintetett ar tovabbra is
egybeesik-e vasarlasi szandékaival.

2.9. Ezt kdvetden a Pénztar oldalon a Felhasznalonak meg kell adnia azt a szallitasi cimet, amelyen
a Megrendelt Termékeket at kivanja venni, tovabba koteles megadni egy szamlazési cimet is.
Megrendelésenként csak egy szallitdsi cim adhaté meg, és a Megrendelt Termékek
kiszallitasa kizarolag Magyarorszag teriiletén lehetséges. A megadott szallitdsi cimtdl a
szamlazasi cim eltérd lehet.

2.10. A szamléazasi informaciok korében a Felhasznald ellendrizheti, hogy a szdmlazési cim ¢és a
szallitasi cim az érintett megrendelés vonatkozasaban megfeleld-e szamara.

2.11. A Felhasznal6 az alabb felsorolt fizetési modok koziil valaszthat:

e Atutalas: A fizetés torténhet banki atutaldssal. A rendelés véglegesitésekor megjelend
Osszeget kérjikk, utalja at az Alapitvany szdmlaszdmara az aldbbiak szerint.
A Magyar Dinoszaurusz Alapitvany adatai:
Szamlaszam: OTP Bank 11711041-20963514
IBAN szam: HU79117110412096351400000000
SWIFT kod: OTPVHUHB
Miutan utalasa beérkezett, feladjuk csomagjat a Magyar Postan kiszallitas céljabol.

o Készpénzzel személyes atvétel esetén: Készpénzes fizetésre csak személyes atvétel

esetén van mod. Az atvétel helyszinérdl és idOpontjairdl a honlapon rendszeresen
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frissiilé informéciot tesziink ko6zzé, melynek részleteirdl kollégank a megrendelés
véglegesitését kovetden e-mailben egyeztet a felhaszndloval. Mivel a készpénzes
fizetés esetén is elektronikus szamla késziil, igy attol elallni, csak az ASZF-ben
rogzitett modon és esetekben lehet sztornd szdmla kiéllitasaval. A felhasznald a
rendelés véglegesitésével személyes atvétel esetén is vasarlasi kotelezettséget vallal.

e Barion (2021.01.01-t6l): A Barion egy elektronikus fizetéseket lebonyolitd
szolgéltatds, aminek segitségével a felhasznalé Visa, Visa Electron, Mastercard,
Maestro vagy Amex bankkartyaval fizethet online 4ruhdzunkban, akér regisztracio
nélkiil is. Lehetdsége van Barion egyenlegrdl is kiegyenliteni a termék arat. A
bankkartyas fizetéshez nem kotelezd a regisztracio, elég megadni a bankkartya
szamat, a lejarati datumot és a hatoldalon talalhato CVC kodot, valamint egy miik6dd
email cimet. Ha a felhasznalonak nincs bankkartyéja, fizetéshez hasznalhatja az eldre
feltoltott Barion egyenlegét, amelyet atutaldssal vagy készpénz befizetéssel tud
feltolteni, illetve amire ismerdsei is tudnak pénzt kiildeni. Ebben az esetben email cim

¢s jelszd megadéasaval kezdeményezhetd a fizetés. Tovabbi tudnivaldk »

2.12. A Felhasznalé a fizetési mod kivalasztasat kovetoen, Barion esetén a ,,Fizetés Barionnal”

2.13.

gombra, atutalds esetén ,,Fizetés atutaldssal”, készpénzes fizetés esetén ,,Fizetés személyes
atvétel esetén készpénzzel” gombra kattintassal véglegesiti megrendelését (,,Megrendelés™). A
Megrendeléssel a Felhaszndlo hozzajarul, hogy a Szerzddés teljesitése és annak figyelemmel
kisérése érdekében a Magyar Dinoszaurusz Alapitvany tovébbitsa a Megrendelt Termék
kiszallitasat végzd vallalkozas (Magyar Posta) felé¢ a Felhasznélo nevét, a megjelolt szallitasi
cimet, illetve a Megrendelés azonositdjat és 0sszegét.

A Megrendelés véglegesitésérdl a Webaruhaz visszaigazold emailt kiild a Felhasznal6 éltal
megadott email cimre. Ebben az elektronikus levélben talalhato a Megrendelés egyedi
azonositdja. A visszaigazold email egyben a Megrendelés elfogadasanak mindsiil. A

visszaigazol6 email a jelen ASZF elérhetdségét is tartalmazza.
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A Magyar Dinoszaurusz Alapitvany tajékoztatd levelet kiild a Felhasznal6 részére, amint a
Megrendelt Termékeket tartalmazd csomag Osszedllitisra keriilt, ebben megadva azon
internetes elérhetdséget, amelyen a Felhasznaldé nyomon tudja kovetni a Megrendelés

meneteét.
A szerzodés létrejotte

A Magyar Dinoszaurusz Alapitvany visszaigazold emailje a Megrendelés hatalyos
elfogadasanak mindsiil, és szerzddés (,,Szerzédés”) jon létre a Megrendelt Termékek
vonatkozdsdban a Felhasznalo és a Magyar Dinoszaurusz Alapitvany kozott. A Szerzédés
alapjan a Magyar Dinoszaurusz Alapitvany eladja a Megrendelt Termékeket a
Felhasznalonak, valamint azok elszallitdsarol is gondoskodik a Felhasznalo éltal megjeldlt
szallitasi cimre. A Szerz6dés alapjan a Felhasznalo koteles a Megrendelt Termékeket atvenni,
valamint a Megrendelt Termékek vételarat és szallitasi koltségét megfizetni. A jelen pontban
foglalt kotelmek az adott szolgaltatas teljesitésével sziinnek meg.

A Szerzdédés tavollevok kozott, magyar nyelven létrejott szerzédésnek mindsiil, amely nem

mindsiil irasba foglaltnak és nem kertil iktatsra.
A Megrendelt Termékek kiszallitasa

A Magyar Dinoszaurusz Alapitvany a Megrendelt Termékeket a Magyar Posta Zrt. (székhely:
1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.; cégjegyzékszam: 01-10-042463; cégnyilvantartdsba
vevO cégbirdsag: Fdévarosi Torvényszék; addszdm: 10901232-2-44; ,Magyar Posta”)
kozremiikodésével széllitja el a Felhasznalo altal megadott szallitdsi cimre. A Magyar
Dinoszaurusz Alapitvany a szallitds érdekében a széllitashoz és a kézbesitéssel kapcsolatos

tajékoztatashoz sziikséges adatokat kiszallitast végzd vallalkozasok rendelkezésére bocsatja.

Elallas
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Amennyiben a Felhasznédlo a Polgari Torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. torvény (,,Ptk.”)
8:1. § (1) bekezdésének 3. pontja alapjan fogyasztonak mindsiil (,,Fogyaszté Felhasznalo™),
ugy jogaban all a 14 (tizennégy) napon beliil, indokolas nélkiil elallni a Szerzédéstdl. A
Fogyaszto Felhasznal6 az elallasi jogat a szerzdés megkotésének napja €s a termék atvétele
kozotti idészakban is gyakorolhatja.

Amennyiben a Fogyasztd Felhasznalo elall a Szerz6déstdl, ugy a Megrendelt Terméket
sértetlen és hianytalan allapotban vissza kell csomagolnia és vissza kell kiildenie a Magyar
Dinoszaurusz Alapitvany, 8581 Németbanya, FO tér 3. cimre. A Megrendelt Termék
visszakiildésének hatdrideje az aldbbiakban meghatdrozott elallasi nyilatkozat emailben
torténd megkiildésének napjatol, vagy a postai tton megkiildott elallasi nyilatkozat Magyar
Dinoszaurusz Alapitvany altali kézhezvételétdl szamitott tizennégy (14) nap.

A Fogyaszté Felhasznal6 elallasi jogat irasban, elallasi nyilatkozat formajaban gyakorolhatja.
Az elallasi nyilatkozatot elkiildeni a Megrendelt Termék atvételétdl szamitott tizennégy (14)
napon beliil kell megkiildeni. Az elallasi nyilatkozatot a Fogyaszté Felhasznalé emailben

kozvetleniil is megkiildheti a Magyar Dinoszaurusz Alapitvanynak

a magyardino@gmail.com email cimre. A Fogyasztdé Felhasznalonak az elallasi
nyilatkozatban meg kell jelolnie, hogy elallasi jogat mely Megrendelt Termék vonatkozasédban
kivanja gyakorolni, koteles tovabba megjeldlni nevét, cimét, a Megrendelés iddpontjat,
valamint a nyilatkozatdnak keltét, a Megrendelés egyedi azonositdjat. Amennyiben a
Megrendelés egyedi azonositdja nem all a Fogyaszté Felhasznald rendelkezésére ugy az
elallasi nyilatkozatban a Megrendelés azonositasara alkalmas egyéb adatokat sziikséges
feltiintetni. Az elallasi jog a fogyasztd ¢€és a vallalkozas kozotti szerzddések részletes
szabalyairdl szol6 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 2. sz. melléklet szerinti nyilatkozatminta
alapulvételével is gyakorolhato, de ebben az esetben is fel kell tiintetni a Megrendelés egyedi

azonositojat (ennek hidnydban pedig a Megrendelés azonositasara alkalmas egyéb adatokat).
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A Fogyaszté Felhasznal6 elallasa esetén, a Megrendelt Termékeknek a Magyar Dinoszaurusz
Alapitvanyhoz torténd visszajuttatdsanak koltsége (ideértve kiilondsen a postai dijakat) a
Fogyaszto Felhasznalot terheli. A visszakiildott termék vételarat és kiszallitasanak koltségét a
Magyar Dinoszaurusz Alapitvany haladéktalanul, de legkésdbb az elalldsi nyilatkozat és a
visszakiildott termék kézhezvételét, vagy a Megrendelt Termék visszakiildésének Fogyasztd
Felhasznal6 altali hitelt érdemld igazolasat kovetd 14 (tizennégy) napon belill a Fogyasztd
Felhasznaloval egyeztetett modon fizeti vissza. A Magyar Dinoszaurusz Alapitvany a
visszatérités Osszegét mindaddig visszatarthatja, amig a Megrendelt Terméket vissza nem
kapja, vagy a Fogyaszt6 Felhasznal6 nem igazolta hitelt érdemlden, hogy a Megrendelt
Terméket visszakiildte.

A Magyar Dinoszaurusz Alapitvany kovetelheti a termék jellegének, tulajdonsigainak és
miikodésének megdallapitasdhoz sziikséges hasznalatot meghaladé hasznalatbol eredd

értékcsokkenés megtéritését.

3. Tanfolyamok

A jelentkezés menete

A Webaruhdzban folyamatosan frissitésre keriild tanfolyamok (,,Tanfolyam”) t4jékoztatoi
ajanlatnak mindsiil, a jelentkezés az ajanlat elfogadasdnak szamit, és fizetési kotelezettséget
von maga utdn, amennyiben a jelentkezés elfogadésra kertil.

A Felhasznalo a Webaruhaz megfeleld, tematikusan rendszerezett oldalainak hasznélataval
valaszthatja ki a megrendelni kivant Tanfolyamo(ka)t

A Felhasznal6é a Megrendelt Tanfolyam(ok) korét és a Kosar tartalma alapjan folyamatosan
ellendrizheti.

A megrendelési folyamat véglegesitését a Felhasznal6 a Webaruhdz ,,Kosar” gombjara

kattintasaval kezdeményezheti. Ennek elsd 1épéseként a Kosar tartalmat kell ellendriznie,
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hogy az ott feltiintetett Tanfolyamok kore, valamint az azokhoz kapcsoldddan feltiintetett ar
tovéabbra is egybeesik-e vasarlasi szandékaival.
3.5. A Felhasznalo az alabb felsorolt fizetési modik koziil valaszthat:
« Atutalas: A fizetés torténhet banki atutaldssal. A rendelés véglegesitésekor megjelend
Osszeget kérjikk, utalja at az Alapitvany szdmlaszdmara az aldbbiak szerint.
A Magyar Dinoszaurusz Alapitvany adatai:
Szamlaszam: OTP Bank 11711041-20963514
IBAN szam: HU79117110412096351400000000
SWIFT kod: OTPVHUHB
A tanfolyamok ara a résztvevok szdma, az eldadok szdma, az id6tartam és képzés
jellege (nyéari tdbori program, projekt nap, tematikus iskolai eldadés, tovabbképzés
szakembereknek) valtozik, igy annak részleteir6l minden esetben fizetés elott
munkatarsunk e-mailben megkeresi a felhaszndlo és egyeztet.
3.6. A Megrendelés véglegesitésérdl a Webaruhaz visszaigazold emailt kiild a Felhasznalo altal
megadott email cimre. Ebben az elektronikus levélben talalhato a Megrendelés egyedi
azonositdja. A visszaigazold email egyben a Megrendelés elfogadasanak mindsiil. A

visszaigazol6 email a jelen ASZF elérhetdségét is tartalmazza.
A szerzodés létrejotte, jellemzoi

3.8. A Magyar Dinoszaurusz Alapitvany visszaigazol6 emailje nem mindsiil a Megrendelés
hatdlyos elfogaddsdnak. A megrendelés hatalyos elfogaddsdnak az e-mailben tortént
egyeztetés végén, az drajanlatot elfogadd irasbeli nyilatkozat mindsiil, amit kdvetden
szerz0dés (,,Szerz6dés™) jon létre a Megrendelt Termékek vonatkozasdban a Felhasznélo és a
Magyar Dinoszaurusz Alapitvany kozott. A Szerzddés alapjan a Magyar Dinoszaurusz
Alapitvany biztositja a Megrendelt Tanfolyam(ok)on az elfogadott jelentkezési létszamnak

megfeleld részvételt a Felhasznalonak a Tanfolyamok leirdsaban szerepld feltételekkel.
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3.9. A Szerzddés tavollevok kozott, magyar nyelven létrejott szerz6désnek mindsiil, amely nem

mindsiil irasba foglaltnak és nem kertil iktatsra.

Lemondas

3.10. A Magyar Dinoszaurusz Alapitvany a Felhasznal6 jelentkezésének lemonddsat csak irdsban

4.1.

4.2.
4.3.

4.4.
4.5.

fogadja el a tanfolyam 20%-&nak elvégzése eldtt. Ebben az esetben a részvételi dijat
visszatériti a Felhasznalonak. A tanfolyam 20%-dnak elvégzését kovetéen a Magyar

Dinoszaurusz Alapitvanynak nem 4ll modjédban lemondést elfogadni.

4. Informacio, reklamacio, panaszkezelés

A Felhasznal6 a Webaruhdz miikodésével, a Megrendelt Termékekkel és Tanfolyamokkal
kapcsolatos kérdéseivel és esetleges panaszaival az aldbbi elérhetdségeken keresheti meg
Igazgyongy Alapitvanyt:

e levelezési cim: Magyar Dinoszaurusz Alapitvany, 8581 Németbanya, FO tér 3

o celektronikus levelezési cim: magyardino@gmail.com
A telefonos panaszbejelentésre nincs mod.
Amennyiben a Felhaszndlo a panasz kezelésével nem ért egyet vagy a Magyar Dinoszaurusz
Alapitvany részérdl a panasz azonnali kivizsgalasa nem lehetséges a Magyar Dinoszaurusz
Alapitvany haladéktalanul jegyzdkonyvet vesz fel a panaszrol és az azzal kapcsolatos
allaspontjarol. A jegyzokonyv madsolati példanyat a Magyar Dinoszaurusz Alapitvany
megkiildi a Felhaszndlo részére.
A Magyar Dinoszaurusz Alapitvany egyedi azonositoval latja el az e-mailben tett panaszokat.
A Magyar Dinoszaurusz Alapitvany a Felhasznal6 4ltal szoban tett vagy a Felhasznald
allaspontja szerint a Magyar Dinoszaurusz Alapitvany altal nem kielégitéen kezelt
panaszokra, valamint az irdsban tett panaszokra egyarant azok beérkezését kovetd 30

(harminc) napon beliil érdemben vélaszol.
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4.6. Amennyiben a panaszkezelési tevékenység nem a Felhasznalé megelégedésére tortént, vagy a
Felhasznal6 panasza elutasitasra keriilt, a Fogyaszté Felhasznald lakohelye vagy tartdzkodasi
helye szerint illetékes megyei (fovarosi) kereskedelmi és iparkamardk (,,Kamara”) mellett
miikodo Békéltetd Testiilet elott eljarast kezdeményezhet. A Felhasznalo a www.bekeltetes.hu
honlapon t4jékozddhat az egyes békéltetd testiiletek illetékességi teriiletérdl.

4.7. Amennyiben a Magyar Dinoszaurusz Alapitvany a panaszkezelés soran megsértette a
Fogyasztd Felhaszndlo szamara biztositott jogokat, a Fogyasztd6 Felhasznalé a lakohelye
szerint illetékes jarasi hivatalhoz fordulhat. A jardsi hivatalok elérhetdsége a
http://jarasinfo.gov.hu linken taldlhat6 honlapon taldlhaté meg. Amennyiben a Fogyasztd
Felhasznald panaszaval Békéltetd Testiilet eljarasat kivanja kezdeményezni, ugy erre az
alabbi szervnél van lehetdsége:

e Veszprém Megyei Békéltetd Testiilet

e 8200 Veszprém, Radnoti tér 1. (Fsz. 117.)
o Telefon: +36-88-814-121

e Email: info@bekeltetesveszprem.hu

e Honlap: https://bekeltetesveszprem.hu/
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